Qualitc’itsf und Umweltpolitik

MICROTUNE

Zukunft durch Qualitd’t

Am Standort Marie Curie Strafie 1, 85055 Ingolstadt, der Microtune GmbH & Co. KG werden Halbleiter und
Elektronikbaugruppen entwickelt, bemustert und auf die Produktion vorbereitet.
Diese markt- und kundenspezifischen elektronischen Komponenten finden u. a. ihren Einsatz in:

- Automobilindustrie ‘

- Unterhaltungselektronik

- Telekommunikation

- Multimediaanwendungen

Die Entwicklung von elektronischen Komponenten fiir diese Anwéndungsbere’iche erfordert in besonderem
Mafe ein ausgepriigtes kundenorientiertes Verhalten verbunden mit hoher Lelstungsfahlgkelt und Flexibilitiit in allen
Bereichen des Unternehmens.

Mit Qualitiit bei allen Leistungen und Produkten das Vertrauen der Kunden zu gewinnen und zu erhalten ist oberstes
Gebot. ‘

Dariiberhinaus ist diese Qualitiitsorientierung unentbehrlich zur Zukunftssncherung des Unternehmens und fiir den
Ausbau seiner Marktposition.

Zukunft durch Qualitit - diesem Leitsatz ist das Unternehmen und jeder Mitarbeiter verpflichtet;
“dieser Leitsatz falit folgende Uberzeugungen zusammen:

- Wir leben vom Vertrauen unserer Kunden

- Der Kunde hat Anspruch auf Qualitiit

- Qualitiit ist Ubereinstimmung mit verabredeten Anforderungen

- Qualitiit sichert unsere Zukunft |

- Qualitiit ist unsere gemeinsame Verantwortung

Eine vorausschauende Umweltpolitik trigt dariiber hinaus, mit Blick auf eine nachhaltige Entwicklung,
entscheidend zur Qualititsorientierung unserer Produkte und Leistungen bei. :
Dabei ist eine kontinuierliche Weiterentwicklung durch folgende Massnahmen sichergestellt:
- Einbindung aller Mitarbeiter in einen Prozess, der zur Vermeidung und Verringerung
' von Umweltbelastungen beitrigt
- Umweltgerechte Projektgestaltung
- Umsetzung von Umweltanforderungen basierend auf Kundenanforderungen und gesetzlichen
Anforderungen
- Einbindung von Lieferanten und Dienstleistungen in unser Umweltmangementsystem

Die erfolgreiche Umsetzung dieser Qualitiits- und Umweltpolitik auf allen Ebenen und in allen Bereichen des
Unternehmens wird durch folgende Mafinahmen und Vorgehensweisen sichergestellt:
- Aufbau und Pflege einer umfassenden Kooperation mit Kunden und Lieferanten zum
unternehmensiibergreifenden Qualititsmanagement;
- Durchfiihrung vorbeugender Malinamen zur Fehlervermeidung, von der Angebotsphase bis zur
Auslieferung an den Kunden;
- Bildung von bereichsiibergreifenden Teams zur Fehlervermeidung;
- Kontinuierliche Verbesserung von Produkten und Verfahren;
- Schulung und Weiterbildung aller Mitarbeiter;
- Verantwortung der Geschiftsfiihrung und Abteilungen fiir die Einhaltung unserer Qualitiits- und
Umweltrichtlinien.

Alle Mitarbeiter am Standort Ingolstadt der Microtune GmbH & Co. KG sind verpflichtet, tagtiglich diese
Unternehmenszielsetzungen an ihrem Arbeitsplatz umzusetzen und damit zur Zufriedenheit unserer Kunden
- der Basis fiir die Zukunftssicherung des Unternehmens - beizutragen.
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Quality and Environmental Policy

MICROTUNE

Future through Quality

W

At Microtune GmbH & Co. KG, Marie Curie Strasse 1, 85055 Ingolstadt, semiconductors and electronic products
are developed, sampled, and the products are prepared for production.
These market and customer specific electromc components find use in, among others, the followmg areas:

- Automobile Industry

- Communications Electronics

- Telecommunications

- Multimedia Applications

The development of electronic components for these application areas requires in particular a pronounced
customer-oriented behavior combined with high efficiency and flexibility in all areas within the company.

The highest necessity in order to win and maintain the trust of the customer is to ensure quality in all services and
products.

In addition, this orientation towards quality is indispensible to ensuring the future of the company and to
continual improvement of our position in the market.

Future through quality — the company and every employee are bound to this motto;
this motto summarizes the following convictions:

- We live from the trust of our customers

- The customer has a right to quality

- Quality is in accordance with agreed upon requirements

- Quality ensures our future
Quality is our common responsibility

A provident environmental policy furthermore contributes to our quality orientation with respect to sustainable
development of our products and services.

A continuous enhancement is assured by the following measures
- Integration of all employees in a process, which contributes to avoidance and reduction of
environmental impacts
- Project management with attention to environmental aspects
- Implementation of environmental standards based on customer requests and legal requirements
- Involvement of suppliers and service providers in our environmental management system |

The successful implementation of this quality and environmental policy at all levels and in all areas
of the company will be guaranteed through the following measures and procedures:
- Establishment and maintenance of a comprehensive cooperation with customers and
suppliers through a company-wide quality management;
- Implementation of preventive measures for failure avoidance, from the concept phase to the
delivery of final products to the customer;
- Establishment of internal teams to ensure failure avoidance;
- Continual improvement of products and processes;
- Training and education of all employees;
- Responsibility of the management and all departments for the conformance to our quality
and environmental principles.

All employees of Microtune GmbH & Co. KG are obliged to implement daily these company goals in the
performance of their job, in order to contribute to the satisfaction of our customers, which is the basis of our
company's future.
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